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Necesidades de los espacios de coworking

Los espacios de coworking proporcionan un entorno de trabajo compartido que incluye, ademas de
espacios individuales y comunes, acceso a Internet. Es por eso que un espacio de coworking exitoso debe
contar con una infraestructura de tecnologia de la informacién (TI) sélida para satisfacer las necesidades
de sus miembros.

Algunas de las necesidades clave en términos Tl son las siguientes:

Esesencial garantizar una conexion a Internet de calidad para satisfacer las demandas de multiples
usuarios gque pueden estar trabajando en linea, realizando videoconferencias y accediendo a
recursos en la nube.
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Redes inaldmbricas (Wireless) confiables
Es crucial un wifi rdpido y seguro para permitir a los miembros conectarse de manera inalambrica
a la red desde todo tipo de dispositivos.

.)))

Sistemas de seguridad
Es necesario implementar medidas de seguridad como firewalls, antivirus y otros sistemas para
proteger la red y los datos sensibles de los miembros.
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Soporte técnico
Resulta conveniente ofrecer soporte técnico in situ © acceso a servicios de asistencia técnica para
abordar problemas de hardware, software o conectividad.
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Sistemas de respaldo y recuperacién de datos
Es imprescindible implementar sistemas regulares de back up y planes de recuperacion de
desastres para proteger la informacion critica y asegurar la continuidad del negocio.
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Sistemas de gestién de acceso
Se deben utilizar sistemas de gestion de acceso para garantizar que solo los miemlbros autorizados
tengan acceso a la red del espacio de coworking.
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Sistemas de gestion de ocupacién
Se pueden implementar soluciones que permitan a los miembros reservar salas de reuniones,
escritorios o espacios privados de manera eficiente, asi como otro tipo de actuaciones.
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Un espacio de coworking bien equipado con una infraestructura de Tl sélida puede mejorar la experiencia
de los miembros y promover un entorno de trabajo productivo y colaborativo.
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Soluciones de conectividad: redes wireless

La conectividad en un espacio de coworking es esencial para garantizar que los miembros puedan trabajar
de manera eficiente y aprovechar al maximo el entorno compartido. Podemos decir que la conexion a
internet es el core del negocio de un coworking y debemos tener en cuenta que la configuracién de redes
inaldmbricas en entornos muy demandantes es un trabajo complejo y especializado.

En Seresco nos especializamos en soluciones de conectividad para espacios de coworking, estudiando,
implantando y manteniendo la instalacion de redes (tanto cableadas como inaldmbricas) con todas las
coberturas necesarias:
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CONEXION A WIFI ROBUSTO Y INFRAESTRUCTURA GESTION DE ANCHO SEGURIDAD DE
INTERNET DE ALTA ESTABLE CABLEADA DE BANDA LA RED
VELOCIDAD
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GESTION DE REDES DE MONITORIZACION REDES PRIVADAS ACTUALIZACIONES
DISPOSITIVOS INVITADOS Y SOLUCION DE VIRTUALES (VPN) REGULARES
PROBLEMAS

Trabajamos con diversos fabricantes de routers o switches, como Engenius Cloud, Ruckus o D-Link, asi
como con los mejores proveedores de firewalls, como Watchguard, Barracuda o Hillstone, para estudiar y
adoptar la solucion mas apropiada en cada caso.
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IoT (Internet de las cosas)

Las soluciones de Internet de las cosas (loT) pueden ser extremadamente Utiles en espacios de coworking
para mejorar la eficiencia operativa, la comodidad de los usuarios y la gestion de recursos. La recopilacion
de datos a través de sensores puede ayudar a los administradores a tomar decisiones informadas para
optimizar el uso de recursos y mejorar la calidad de los servicios ofrecidos.

Desde Seresco ofrecemos soluciones IoT para espacios de coworking, para el control de temperatura,
ocupacion y otros aspectos significativos, que contribuyen a optimizar el espacio de manera inteligente y
a reducir costes:

» Control de temperatura con termostatos inteligentes.

) Gestion de ocupacion con sensores de presencia o proximidad.

» lluminacién inteligente automatizada.

> Gestidn de espacios compartidos mediante sistemas de reserva o plataformas de gestion.
> Seguridad.

) Eficiencia energética.

) Gestidn de residuos.

Trabajamos con tecnologias punteras en domaotica e loT, como LoRa o Zigbee, que nos permiten
afrontar los retos de cualquier espacio de trabajo compartido, mediante la captura y monitorizacion de

datos en tiempo real.
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Implementamos y gestionamos diferentes soluciones de seguridad perimetral, para proteger
las redes y los equipos de virus, troyanos, malware avanzado o cualquier otro tipo de amenazas
disefadas para infectar los sistemas.

Efectuamos copias de seguridad de todos tus datos, para equipos y servidores VMware con una
solucioén sincronizada en la nube, que permite restaurar incluso en hardware diferente.

Ofrecemos un servicio integral de soporte y administraciéon de redes, sistemas y programas,
para solucionar de manera rapida y eficiente incidencias y problemas relacionados con las
infraestructuras Tl, minimizando y resolviendo las interrupciones de servicio.
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